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 Theme 2 Previous successful change leadership 
 
experience 




Theme 4 Identity with a profession





























































































































 Role Adaptive strategy 






   Withstand socialization tactics
 Scope of discretion Tests the limits of discretion 
through influence 
 Performance Driven Fixes problems 









 Knows the context Seeks & creates support 
 
(uses a mentor or coach) 
 Vision & direction Innovative, intuitive 










 Manages risk Open to inquiry, 
 
intuitive & learned sensing of risk 





















  Manages and works with
resistance 
Ability to work with ambiguity










 Recognises & develops
capability of others 
Robust sense of self enables others
 Recognises threat Removes or neutralises threat
 Is success driven Resilient
 
Reflective 
 
 
 
Our third research question addresses the issue of the implications of our findings for the better 
management of inter‐sector leader transitions? Inter‐sector senior leader transitions can be viewed 
from at least two perspectives. First, inter‐sector senior leader transitions should be unmanaged; the 
transition provides the senior leader with the opportunity to prove their capabilities, particularly 
their ability to adapt to new situations. This might be labelled “being put in the line of fire” 
perspective. If they can succeed under these conditions, it is more likely, the argument might go, they 
will be effective leaders in the public sector. If they do not succeed or do not stay, they are assumed 
to be ineffective leaders. The second perspective suggests the process of inter‐sector senior leader 
transitions should be managed, by both informal and formal processes designed by HR by the 
organisations (for example, by professionals who are expert in role transitions and who are external to 
the employing organisation). On the basis of the data we have reported here, we argue that the risks 
and costs of lack of management of the process are too great, both for the senior leader and for the 
employing organisation: If public organisations are to get the best value from highly talented leaders 
from other sectors they need to do more to facilitate the ir transition. The 
nature of this facilitation has yet to be determined however. 
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CONCLUSION 
  
This research has addressed an under‐researched issue in the public HRM literature: the experience of 
senior leaders making inter‐sector transitions. The concept of a leadership elite able to move 
seamlessly among sectors may be an ideal though it is not a reality, at least not with the current state 
of programs designed to facilitate such transitions . Our research has explicated the experience of 
senior managers involved in inter‐sector transitions. This experience suggests that cultural 
assumptions about relationships and power distribution explai n the problematic nature of inter‐ 
sector transitions at senior leader level. Second, we have proposed a set of factors that explain the 
level of successful change achieved by senior leaders in our sample. Finally, we have developed a two‐
dimensional model for thinking about dealing with the transition into senior leader change role in the 
public sector. We accept that the limitations of our study put restrictions on the confidence we can 
place in our conclusions. Nevertheless, our research has produced data that does give useful insight 
into inter‐sector senior leader transitions. 
 
Our research suggests that inter‐sector leader transitions is a fruitful area for further research and for 
the design and testing of programs designed to facilitate the transition of senior leaders into the 
public sector to enhance the likelihood of achieving targeted outcomes. For example, we see a need 
to better understand the relationship between transitioning leader and their role set in the employing 
organisation. These relationships play a significant role in the quality of the transition. Reports of 
changes to whole management teams appear to illustrate the difficult of managing these 
relationships. The concept of organisational receptivity may be useful for extending this are a of 
research. Second, we see a need for more research on senior leader capabilities, not just to facilitate 
task and performance outcomes but also to address the so‐called “shadow side” of organisational 
life. 
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